V

Offre d’emploi : Chargé(e) de billetterie

STRASBOURGE

Intitulé du poste : Chargé(e) de billetterie

Type de contrat : [CDD] [6 mois, remplacement congé maternité]
Date de début : 2 mai 2024

Expérience souhaitée : Entre 1 et 3 ans

Rémunération : Attractive et selon profil

La SIG STRASBOURG recherche un(e) chargé (e) de billetterie pour venir épauler ses équipes en cette
fin de saison 23/24 !

Pour occuper ce poste, nous aimerions recruter un(e) professionnel(le) possédant les compétences suivantes :

- Maitrise d’un logiciel de billetterie (Digitick serait un vrai plus)

- Expérience dans la gestion d’événement sportifs

- Gestion du contréle d'acces

- Gestion des invitations et des places VIP

- Etablissement des bordereaux de recettes

- Ouverture et fermeture des événements sur la billetterie en ligne

- Suivi des ventes dans les différents points de ventes (Ticketmaster - Francebillet)
- Vente et relation clients

Les qualités requises pour ce poste sont les suivantes

- Travail d’équipe et communication

- Service et relation clients

- Prise de décision et capacité d'apprentissage rapide
- Anticiper les problématiques

- Organisation et planification

- Disponible et dynamique

- Ponctualité

- Gestion du stress

Pour ce poste clé, la SIG STRASBOURG vous propose de relever des défis stimulants au sein d’une équipe
jeune et dynamique !

Si vous étes intéressé par cette offre et possédez toutes les qualités et compétences recherchées, n'hésitez
pas a nous envoyer votre CV : billetterie@sigstrasbourg.fr
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